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Oświadczenie o stanie kontroli zarządczej
Prezesa i Dyrektora Sądu Rejonowego w Krośnie Odrzańskim

za rok 2025

Dział I
Jako osoby odpowiedzialne za zapewnienie funkcjonowania adekwatnej, skutecznej 
i efektywnej kontroli zarządczej, tj. działań podejmowanych dla zapewnienia realizacji 
celów i zadań w sposób zgodny z prawem, efektywny, oszczędny i terminowy, 
a w szczególności dla zapewnienia:
 zgodności działalności z przepisami prawa oraz procedurami wewnętrznymi,
 skuteczności i efektywności działania,
 wiarygodności sprawozdań,
 ochrony zasobów,
 przestrzegania i promowania zasad etycznego postępowania,
 efektywności i skuteczności przepływu informacji,
 zarządzania ryzykiem,

oświadczamy, 
że w kierowanej przez nas jednostce sektora finansów publicznych – Sądzie 

Rejonowym w Krośnie Odrzańskim:

Część A
Nie dotyczy.

Część B
x w ograniczonym stopniu funkcjonowała adekwatna, skuteczna i efektywna kontrola 
zarządcza
Zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej wraz z planowanymi 
działaniami, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli zarządczej, 
zostały opisane w dziale II oświadczenia.

Część C
Nie dotyczy.

Część D
Niniejsze oświadczenie opiera się na naszej ocenie i informacjach dostępnych w czasie 
sporządzania niniejszego oświadczenia pochodzących z:
 monitoringu realizacji celów i zadań,
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 samooceny kontroli zarządczej przeprowadzonej z uwzględnieniem standardów 
kontroli zarządczej dla sektora finansów publicznych,

 procesu zarządzania ryzykiem,
 kontroli wewnętrznych,
 kontroli zewnętrznych,
 innych źródeł informacji: sprawozdań statystycznych, lustracji i wizytacji, ankiet 

oceny satysfakcji interesanta z obsługi świadczonej przez Sąd oraz prowadzonych 
analiz danych statystycznych m.in. w zakresie wpływu spraw, sprawności 
postępowania, obciążenia pracą.

Jednocześnie oświadczamy, że nie są nam znane inne fakty lub okoliczności, które 
mogłyby wpłynąć na treść niniejszego Oświadczenia.

Krosno Odrzańskie, dnia 13 lutego 2026 r.

Prezes Sądu Rejonowego
w Krośnie Odrzańskim

Dyrektor Sądu Rejonowego
w Krośnie Odrzańskim

SSR Maria Nowak
/dokument podpisany elektronicznie/

Agata Hałubicka
/dokument podpisany elektronicznie/

Dział II
1. Zastrzeżenia dotyczące funkcjonowania kontroli zarządczej w roku 2025:
 niewystarczający poziom wskaźnika opanowania wpływu spraw (ogółem) tj. w III 

kwartale 2025 r. osiągnięto poziom 91,4% w stosunku do planowanego, 
wynoszącego 97,5% przy jednoczesnym ograniczeniu zdolności do usprawnienia 
postępowań w wyniku nieobsadzenia zwolnionego etatu orzeczniczego od 
10.02.2024 r., delegowania 2 sędziów do orzekania w SO oraz 1 do czynności 
administracyjnych w MS, w kontekście posiadanego limitu 12 orzeczników;

 niezadowalający poziom wskaźnika w zakresie spraw skierowanych do mediacji tj. 
na poziomie 0,1% w stosunku do planowanego 1,3%;

 niewystarczająca liczba etatów urzędniczych w stosunku do zakresów obowiązków 
i wpływu spraw oraz liczby czynności prawem przepisanych, zmierzających do ich 
prawidłowego rozpoznania, występujące przypadki braku faktycznych zastępstw, 
w szczególności w perspektywie pogłębiającej się informatyzacji sądów, stale 
rozszerzający się katalog zadań;

 długotrwałe absencje pracowników w każdej grupie zawodowej,
 brak aktualizacji części przepisów wewnętrznych;
 błędy w procesie przepływu informacji, zarówno w ramach całej struktury 

organizacyjnej, jak i poszczególnych komórek;
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 przypadki nieetycznego zachowania pracowników oraz występowanie konfliktów 
godzących w prawidłowy proces pracy; 

 brak kompetencji inter- oraz intrapersonalnych do realizacji nałożonych zadań.

2. Planowane działania, które zostaną podjęte w celu poprawy funkcjonowania kontroli 
zarządczej w 2026 r.:

 niewystarczający poziom wskaźnika opanowania wpływu spraw (ogółem) przy 
jednoczesnym ograniczeniu obsady orzeczników: z uwagi na umiejscowienie 
ośrodka decyzyjnego poza strukturą Sądu, podejmowane działania zmierzające do 
poprawy rzeczywistej obsady etatowej mogą nie odnosić zamierzonych efektów; 
z uwagi na powyższe niezbędne jest wzmocnienie bieżącego monitoringu 
wielkości wpływu spraw oraz pozostałości do załatwienia oraz elastyczne 
zarządzanie posiadanymi kadrami;

 niezadowalający poziom wskaźnika w zakresie spraw skierowanych do mediacji: 
dalsze propagowanie wśród podsądnych skorzystania z możliwości ugodowego 
i szybszego załatwienia sporu; 

 niewystarczająca liczba etatów urzędniczych: dalsze występowanie do jednostki 
nadrzędnej o pozostawienie do dyspozycji zwalnianych etatów oraz przyznanie 
nowych, przy jednoczesnym stałym monitoringu i wdrażaniu zmian 
organizacyjnych i kadrowych w przypadku zdiagnozowania problemach 
w funkcjonowaniu sekretariatów wydziałów oraz Oddziału Administracyjnego;

 długotrwałe absencje pracowników w każdej grupie zawodowej: przeciwdziałanie 
skutkom nieobecności pracowników poprzez zmiany w podziale zadań oraz 
bieżące zatrudnianie na umowę na o zastępstwo lub pozyskiwanie stażystów;

 brak aktualizacji części przepisów wewnętrznych: przeprowadzanie dalszych 
aktualizacji, dostosowanie ich do bieżących uwarunkowań oraz wprowadzanie 
nowych regulacji;

 błędy w procesie przepływu informacji: dalsze analizowanie punktów zatrzymania 
informacji oraz miejsc pojawiania się szumów informacyjnych; w kontekście 
pozyskiwania wiedzy niezbędnej do realizacji zadań zarządczych: skupienie się na 
metodach opartych o selekcję źródeł oraz krytyczne podejście do informacji; 

 przypadki nieetycznego zachowania pracowników: identyfikowanie przyczyn 
nieprawidłowych relacji międzyludzkich i prawidłowe zarządzanie konfliktem, 
angażowanie kierowników niższego szczebla w rozwiązywaniu sporów 
pracowniczych;

 brak kompetencji inter- oraz intrapersonalnych do realizacji nałożonych zadań: 
organizowanie lub umożliwianie dokształcania się pracowników, dokonywanie 
zmian w zakresach obowiązków, wyjaśnianie przepisów powszechnie 
obowiązujących oraz przepisów wewnętrznych, podjęcie koniecznych działań 
dyscyplinujących i monitorujących, w ostateczności rozwiązanie stosunku pracy. 
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Dział III
Działania, które zostały podjęte w ubiegłym roku w celu poprawy funkcjonowania 
kontroli zarządczej.
1. Działania, które zostały zaplanowane na rok, którego dotyczy Oświadczenie:

 bieżące monitorowanie obciążenie pracą i dokonywanie, w razie potrzeby, 
przesunięć kadrowych w ramach posiadanych etatów;

 występowanie do jednostki nadrzędnej o pozostawienie do dyspozycji 
zwalnianych etatów;

 dokonywanie aktualizacji systemu zastępstw oraz przesuwanie pracowników 
między komórkami organizacyjnymi w przypadku stwierdzenia konieczności 
wsparcia w realizacji zadań;

 zatrudnianie na umowę na zastępstwo za długotrwale nieobecnych pracowników;
 przeprowadzanie analizy obciążenia zadaniami komórek organizacyjnych w celu 

optymalnego rozmieszczenia kadr;
 organizowanie i kierowanie na szkolenia zgodnie z zakresem zadań oraz 

promowanie samodzielnego wyszukiwania sposobów podnoszenia kompetencji,
 podejmowanie działań zmierzających do udrożnienia kanałów komunikacyjnych 

w ramach struktury Sądu oraz wypracowanie rozwiązań skutecznie eliminujących 
szumy informacyjne, 

 szybkie wdrażanie rozwiązań informatycznych pozwalających na optymalizację 
pracy, w tym przebiegu postępowań sądowych.

2. Pozostałe działania:
 identyfikowanie problemów technicznych i organizacyjnych, przekładających się 

na prowadzenie działalności orzeczniczej;
 bieżące wprowadzanie w życie wytycznych i poleceń otrzymywanych od 

jednostek nadrzędnych;
 kontynuacja działań nadzorczych w zakresie wpływającym na sprawność 

postępowań sądowych, windykacji należności sądowych oraz przeciwdziałanie 
występowaniu zobowiązań wymagalnych;

 sukcesywna poprawa warunków pracy;
 dbałość o pozytywne relacje międzyludzkie i zapewnianie możliwości integracji 

pracowników;
 sukcesywne modernizowanie i wymiana sprzętu informatycznego,
 podjęcie czynności zmierzających do wdrożenia i prawidłowego funkcjonowania 

rozwiązań IT, w tym systemu Elektronicznego Zarządzania Dokumentacją pn. EZD 
PUW,

 tworzenie i wprowadzanie zmian w przepisach wewnętrznych, w szczególności 
dotyczących organizacji pracy Sądu, przepływu informacji oraz przepisów prawa 
pracy;

 zwiększenie nacisku na dostępność szkoleń dla kadry Kierowniczej, orzeczniczej 
oraz urzędniczej i obsługowej;
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 monitorowanie stosowania standardów obsługi interesanta poprzez 
systematyczną analizę ankiet oceny satysfakcji interesanta.
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