Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci Sadu Rejonowego w Kroénie Odrzariskim za rok
2016

Czgsc A: Realizacja najwazniejszych celow w roku 2016

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

sprawiedliwosci

obowigzkow
zawodowych.

2. Zapewnienie ciggtosci
dziatania i rozwoj
systemoéw
informatycznych
pozwalajacych na
optymalizowanie czasu
przebiegu postepowan
sgdowych..
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1. Zwiekszenie Odsetek ankiet =90 290 1. Monitorowanie efektéw 1. Wdrozono standardy obstugi
stopnia oceny satysfakcji wdrozenia standardow interesantéw, w ramach dziatajgcego
realizacji praw interesanta, w obstugi interesanta w Sadzie biura podawczego w siedzibie Sadu.
obywatelskich ktdrych wypetniajacy Rejonowym w Krosnie
przez system ocenili Odrzanskim. 2. Wdrozono wystandaryzowang
wymiaru funkcjonowanie BOI przez Ministerstwo Sprawiedliwosci
sprawiedliwosci | (jakosc obstugi 2. Cykliczne ~Ankietg oceny satysfakcji

interesanta w sadzie) przeprowadzanie ankiet interesanta z poziomu obstugi w
na poziomie bardzo potfgczone z oceng. sadach powszechnych”, przy czym
dobrym lub dobrym ilos¢ wypetnionych ankiet nie jest
3. Szkolenia majace na celu znaczna.
pozyskanie wiedzy i
umiejetnosci w zakresie 3. Interesanci majq dostep do
obstugi interesantéw. informacji o Portalu Informacyjnym

2, Poprawa Sprawnos¢ <3,0 4,1 1. Szkolenia majace na
sprawnosci postepowari celu pozyskanie wiedzy

i i . . N 1. Zapewnienie wykwalifikowanej
dziatania sadowych wedtug pozwalajacej na bardziej P : AV : ]
systemu gtéwnych kategorii " kadry urzedniczej — odbywanie

i ) B efektywne wykonywanie A A
wymiaru spraw w ] mstancp szkolen w siedzibie Sadu.

2. Dalsza poprawa sprawnosci
przeplywu informacji i dokumentoéw,
w szczegolnosci w zakresie
korzystania ze $ciezek komunikacji
elektronicznej.

3. Wdrazanie projektow
informatycznych Ministerstwa
Sprawiedliwos$ci majacych na celu
usprawnienie funkcjonowania
sadownictwa, ktére jednak tego
funkcjonowania nie usprawniaja.

4. Wdrazanie systemu ZSRK oraz
Portalu Orzeczen i Portalu

Informacyjnego.




Czesc D: Informacja dotyczaca realizacji celow objetych planem dziatalnosci na rok 2016
Zaktadane poziomy miernikow nie zostaly w petni zrealizowane z uwagi na:

1. Dtugotrwate nieobecnosci sedziow zwigzane z delegowaniem do Ministerstwa

Sprawiedliwoéci oraz do Sadu Okregowego w Zielonej Gorze.
. Diugotrwate nieobecnosci sedziéw zwigzane z macierzyristwem oraz z chorobami.
3. Dtugotrwate nieobecnosci urzednikéw zwigzane z macierzynstwem.
Zmniejszenie liczby urzednikow, w zwigzku z odejéciem na emeryture dwoch bardzo
do$wiadczonych pracownikéw, oraz w efekcie tego zmniejszenie o dwa liczby etatow

urzedniczych.

Krosno Odrzanskie, 2.03.2017 r.




